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Scheda Sito Culturale 
Nome sito culturale Museo archeologico Etrusco Guarnacci 

Tipologia del sito Museo 

Indirizzo Via Don Minzoni 15 

Città Volterra (PI) 

Contatti +39 0588 86347 
prenotazionemusei@comune.volterra.pi.it  

Sito web https://volterratur.it/poi/museo-etrusco-guarnacci/  

Sito web accessibile conforme 
alle WCAG 2.1 

NO 

 

TESTATO DA: Associazione di Promozione sociale Handy Superabile nell’estate 2024 

 

Nota Bene Le informazioni che seguono si riferiscono alla data di verifica riportata in calce 
ad ogni scheda. L’Associazione non è responsabile di eventuali modifiche significative 
apportate dalla struttura dopo la visita.  
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Descrizione  

 

Il Museo Etrusco Guarnacci è uno dei più antichi ed importanti musei etruschi d’ Italia. 
Fondato nel 1732 conserva opere di eccezionale importanza per la storia di Volterra antica. 
La grande collezione di urne etrusche rende questo museo unico al mondo. Più di 600 
esemplari di questi contenitori funerari databili fra il IV e il I sec. a. C decorati con scene 
mitologiche e di vita quotidiana. Il museo conserva la famosa statua Ombra della sera, (III 
sec a. C) l’urna degli sposi, (I sec a.C) la stele del guerriero Avile Tite e la kourotrophos 
Maffei. 

 

Informazioni generali 

 

Periodo di apertura e chiusura Sempre aperto 
 

Orari Orario estivo:  
Dal secondo lunedì di Marzo alla prima 
domenica di Novembre dalle ore 09.00 alle 
ore 19.00 
Orario invernale:  
Dal primo lunedì di Novembre alla seconda 
domenica di Marzo dalle ore 10.00 alle ore 
16.30 
 

Costo del biglietto intero 10 Euro 
 

Riduzioni Ridotto 8 euro -Ragazzi dai 6 ai 18 anni, 
ultrasessantenni, soci Coop, Touring club 
italiano e Fai. 
6 euro gruppi minimo 10 persone 
2 Euro supplemento visita guidata 
 

Acquisto online No 

Accesso animali domestici No 
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Arrivo alla struttura 

Parcheggio privato/pubblico 

 

Presenza di parcheggio privato NO 

Parcheggio pubblico nelle vicinanze SI, parcheggio sotterraneo  

Tipologia di pavimentazione del parcheggio 
pubblico 

asfalto 

Presenza di posto auto riservato a persone 
con disabilità 

 

SI num 2 all’ingresso del centro storico e 1 
ogni 50 posti nel parcheggio sotterraneo. 

  
 

Note eventuali 

 

Le persone con ridotta mobilità possono 
accedere in ZTL presentando una richiesta 
al comando della polizia municipale o 
chiamando il numero verde 800 865 635 
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Percorso dal parcheggio all’ingresso 

 

La struttura è raggiungibile dal parcheggio  Con ascensore, larghezza porta 80 cm, 
profondità e larghezza interna 120 x 120. 
Altezza tasto chiamata esterno 120 cm, 
tasti interni 125/150 cm 

Percorso dall’ascensore all’uscita del 
parcheggio 

Tramite rampa lunghezza 9 metri pendenza 
13%. Il museo è raggiungibile attraverso 
viali del centro storico con pavimentazione 
in blocchi di pietra. 

Distanza dal parcheggio all’ingresso 6 minuti a piedi 

Sono presenti indicatori e mappe tattili NO 

E’ presente un ingresso accessibile SI ingresso principale 

Modalità di accesso al sito ☒ in piano con soglia variabile da 3 a 6 cm 

 

Larghezza utile porta/varco d’ingresso superiore a 90 cm 

Tipologia della porta a 2 ante apribili verso l'esterno 

Tipologia della maniglia a leva 
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Reception accoglienza biglietteria 

 

Modalità di accesso in piano 

Priorità di accesso ai visitatori con disabilità SI 

Segnaletica di orientamento  ☒  segnaletica identificativa di sale e 

percorsi posta a 140/170 cm  

Tipologia di materiale informativo ☒  audio guide 

☒  video guide in LIS o sottotitoli 

☒  Qr code 

 

E’ disponibile un guardaroba accessibile ai 
visitatori con disabilità motoria 

SI 
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Personale multilingue SI 

Il personale ha seguito corso di formazione 
su accoglienza persone con diverse 
disabilità 

NO 

Presenza di interpreti della lingua dei segni NO 

Altezza banco di ricevimento banco superiore a 100 cm 

Sono disponibili i seguenti ausili per i 
visitatori con disabilità 

☐  carrozzina manuale 

☐  stampelle 

☐  lente di ingrandimento 

☐  tablet con app pre-installata 
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Percorsi di visita 
 

Presenza di mappe  SI 

Indicatori tattili e mappe visio-tattili NO 

Presenza di pannelli didascalici SI 

Audioguida SI 

Modelli tattili NO 

Postazioni multimediali accessibili da seduti NO 

Percorsi dedicati ai bambini SI 

Punti di sosta SI 

Percorso distribuito su più piani SI num.2 piani. Il 3 piano sarà allestito a 
breve. 

Accesso al punto di inizio del percorso in piano 

Note eventuali Il percorso inizia dal piano terra 

 

A Biglietteria, B Guardaroba, C Servizi 
igienici, D Laboratorio didattico, E Shop, F 
Ascensori, G Scale 

1 Scavo archeologico 

2 la lingua etrusca 

3 Urne a cassa liscia con decorazioni floreali 

4 Urne con demoni e maschere 

5 Urne con animali fantastici 

6 Scene di congedo funebre 

7 Scene di viaggio nell’ aldilà 

8 Scene di viaggio nell’ aldilà in carro 

9 Scene di viaggio nell’aldilà quadriga, per 
mare e altri soggetti 

 

Modalità di accesso alle sale piano terra ☒ in piano 

 

Larghezza utile porta/varco 
d’ingresso/corridoio 

superiore a 90 cm 
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Identificazione della sala 

 

 

tramite cartello posto in alto alle pareti delle 
sale con utilizzo di numeri romani. 

Bacheca/pannelli informativi e didascalie 

 
☒ didascalie posizionate alle pareti  

Note eventuali Foto di alcune sale al piano terra accessibili 
in piano 
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Modalità di accesso alle sale piano 1 ☒ tramite 2 ascensori.  

Ascensore di vetro collocato nella sala 1 

larghezza porta 93 cm, tasti di chiamata 

100 cm, profondità 135 cm, larghezza 

cabina 145 cm, tasti interni 90/115 
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Ascensore collocato nella sala 7 larghezza 

porta 89 cm, tasto di chiamata 110, 

profondità 150 cm, larghezza cabina 145 

cm tasti interni 115/133 

 

 

 

 

  

 

13 - 19 Urne con scene di soggetto greco 

20 Urna degli sposi 

21 Ceramiche 

22 Ombra della sera 

23 Strumenti e vasellame in bronzo 

24 Bronzetti, avori e specchi 

25 Gioiellerie 

26 Volterra romana 
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Larghezza utile varco d’ingresso/corridoio 
piano 1 

superiore a 90 cm 

Identificazione della sala tramite cartello posto in alto alle pareti delle 

sale con utilizzo di numeri romani. 

Bacheca/pannelli informativi e didascalie ☒ didascalie posizionate alle pareti  

Note eventuali Foto di alcune sale al piano 1 accessibili in 

piano.  
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Dalla sala 17 per accedere alla sala 26 

della volterra romana presenza di una 

leggera rampetta. 

  

Modalità di acesso alle sale piano 2 Tramite 2 ascensori (vedi descrizione 

modalità di accesso piano 1) 
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27, 28 e 29 Fossili e necropoli 

30 L’ascesa delle aristocrazie 

31 32 33 Età orientalizante e arcaica 

34 Città ellenistica 

35 Necropoli ellenistiche 

36 Produzioni artigianali artistiche 

37 Urne cinerarie 

38 Anfiteatro romano 

40 Altana 

 Larghezza utile varco d’ingresso/corridoio 
piano 2 

superiore a 90 cm 

Identificazione della sala tramite cartello posto in alto alle pareti delle 

sale con utilizzo di numeri romani. 

Bacheca/pannelli informativi e didascalie ☒ didascalie posizionate alle pareti  

Note eventuali Foto di alcune sale al piano 2 accessibili in 

piano.  
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Servizi 

 

Elementi aggiuntivi 

 

Visite guidate per gruppi SI 

Visite guidate per singoli SI 

Attività per bambini e famiglie SI 

Visite guidate con personale formato  ☐  in lingua dei segni 

☒  per visitatori con mobilità ridotta 

☐  nel linguaggio facilitato (CAA) 

Bookshop accessibile  ☒ in piano 

 

 

 

 

Servizi igienici fruibili dagli ospiti con mobilità ridotta 

 

Numero servizi igienici accessibili/fruibili 
dagli ospiti con mobilità ridotta 

1 

Ubicazione piano terra 

Modalità di accesso al locale  ☒ in piano 

 

Larghezza utile porta d’ingresso 89 cm 
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Altezza WC 52 cm 

Sedile WC con dente frontale aperto NO 

Maniglioni di sostegno a sinistra del wc 

Doccetta flessibile a lato del wc NO 

Spazio libero ai lati del wc a sinistra 52 cm 

a destra superiore a 90 cm 

frontale superiore a 90 cm 

Campanello elettrico/telefono NO 

Lavabo con spazio sottostante per 
accostamento carrozzina 

70 cm 

Altezza da terra bordo inferiore specchio specchio mancante 

Fasciatoio per neonati NO 
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Studi medici/strutture sanitarie 
 

Ospedali nei pressi della struttura Ospedale S. Maria Maddalena Volterra, 
Borgo San Lazzero 5, Tel +39 0588 91911 

Altre strutture sanitarie Azienda Usl Volterra Borgo San Lazzero 5, 
Tel +39 0588 91822 

Pronto soccorso presso Ospedale Tel +39 
0588 91701 

Servizio Dialisi in vacanza Tel +39 0588 
91782 presso Ospedale 

 

TESTATO DA: Associazione di Promozione sociale Handy Superabile nel 2024 

 

http://www.handysuperabile.org/

